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65.000 Kempense senioren krijgen een gele doos 

Het Regionaal Platform Ouderenbeleidsparticipatie (RPO) Kempen lanceert met steun van 

21 gemeenten, Welzijnszorg Kempen en de provincie Antwerpen ‘de gele doos’ in de regio 

Kempen. 

De gele doos is een doos voor belangrijke medische en andere informatie voor 

hulpdiensten. Je bewaart ze in de koelkast. Door een sticker te plakken op de binnenkant 

van de voordeur, weten hulpverleners dat er een gele doos in de koelkast zit. Zo vinden ze 

snel de nodige informatie om gepaste hulp te bieden in een noodsituatie.  

21 Kempense gemeenten doen mee 

RPO Kempen deed een oproep aan de Kempense gemeenten. “Samen gaan ze in de loop 

van dit jaar 65.000 gele dozen verdelen onder hun oudere inwoners en inwoners met een 

chronische ziekte of beperking”, zegt RPO Kempen voorzitter Wilfried van Opstal trots. “Zo 

dragen ze bij aan het gezond ouder worden in hun gemeente.” 

“Alles ligt nu klaar in mijn gele doos” 

Met de overhandiging van de eerste gele doos aan Ronny Jansen, een Turnhoutse senior, 

geeft RPO Kempen de aftrap van het project. “De gele doos is voor mij en mijn familie een 

geruststelling” getuigt Ronny Jansen. “In een noodsituatie ben je vaak niet meer in staat om 

de juiste informatie te geven. Alles ligt nu klaar.”   

Door veel schouders gedragen 

“Onze seniorenraad vroeg mij om de gele doos bij de Turnhoutse senioren te verdelen”, 

vertelt de Turnhoutse schepen van Welzijn Kelly Verheyen. “Omdat hulpdiensten zoals 

politie en brandweer verantwoordelijk zijn voor meerdere gemeenten, ben ik blij dat ook 

heel wat andere gemeenten en seniorenraden via RPO Kempen en Welzijnszorg Kempen 

warm gemaakt zijn voor het idee. Ik vind het heel krachtig dat nu al 21 gemeenten in de 

Kempen mee doen.”  

Koen Rombouts, voorzitter van Welzijnszorg Kempen: “Op andere plaatsen heeft de gele 

doos zijn nut bewezen. De gele doos kan levens redden. We hebben geen seconde geaarzeld 

om mee op de kar te springen”. 

Cathy Berx, gouverneur van de provincie Antwerpen is meter van het project. Gedeputeerde 

Jan De Haes liet de gele doos opnemen in het programma van Campus Vesta, het 

provinciale  opleidingscentrum voor brandweer, politie en medische eerstehulpverleners. 

Dankzij Smurfit Kappa (Van Mierlo i.s.m. Drogenbos) kunnen de gele dozen op de 

afhaalpunten mooi uitgestald worden in een display.   

 



 

Meer informatie over het project?  

Contacteer gerust : 

 RPO Kempen  

o Wilfried Van Opstal, voorzitter: 0477/53.27.27 

o Rosette Broeckx, projectleider gele doos Kempen: 0496/30.92.26 

 

 Hulpverleningszone Taxandria 

o Filip Brosens, ambulancier- coördinator : 0472/60.47.32 

 

 Welzijnszorg Kempen 

o Koen Rombouts, voorzitter: 0496/80.23.99 

 

 Provincie Antwerpen 

o Jan De Haes, gedeputeerde en bevoegd voor Milieu en Natuur, Waterbeleid, 

Toerisme, Recreatie- en groendomeinen, Personeel, communicatie en 

organisatie, Campus Vesta, Kempens Landschap: 0475/72.50.23 

 

 Stad Turnhout 

o Kelly Verheyen, schepen van welzijn, 0498/06.30.85 

 

BOILERPLATE 

RPO Kempen 

In de meeste Kempense gemeenten is een seniorenraad actief. Als spreekbuis voor de 

senioren in hun gemeente hebben ze als doelstelling,  in overleg met de politieke 

mandatarissen, het welzijn van de senioren op diverse vlakken te verbeteren.   

De Kempische ouderenraden hebben zich verenigd in RPO Kempen, onder voorzitterschap 

van Wilfried van Opstal en met logistieke ondersteuning van Welzijnszorg Kempen.  

RPO Kempen staat voor Regionaal Platform voor Ouderenbeleidsparticipatie. Deze 

Regionale Platformen zijn lerende netwerken van, voor en met actieve leden van de lokale 

ouderenraden, dikwijls samen met de seniorenconsulenten en hebben als doel de werking 

van de lokale participatiestructuren/ouderenraden te versterken.   

Door het samenbrengen van deskundigheid, invloed, netwerk en mobilisatiekracht kan het 

RPO Kempen de belangen van ouderen verdedigen en hun zichtbaarheid vergroten. RPO 

Kempen brengt de ervaring en competenties van ouderen samen om de maatschappelijke 

slagkracht van alle ouderen in de Kempen te versterken en om een samenleving te 

bevorderen die actief ouder worden voor iedereen mogelijk maakt. 

 



De gele doos 

Het idee van een gele doos in de koelkast is ontstaan in Canada. Hulpdiensten verloren bij 

een interventie teveel tijd met het vragen en/of opzoeken van nodige informatie zoals een 

medicatielijst, medische achtergrond van de patiënt, contactgegevens van familie. Door die 

informatie te verzamelen en op een gemakkelijk te vinden plaats te leggen werden er levens 

gered. Ondertussen is de gele doos ook al in gebruik in Luxemburg, in Wallonië en in enkele 

Vlaamse gemeenten.  

De eerstehulpdiensten zijn blij dat RPO Kempen dit initiatief neemt. Wanneer er zich een 

noodgeval voordoet, is de patiënt vaak niet in staat om de nodige (medische) gegevens door 

te geven. Ook de omgeving van de patiënt, overmand door emoties, is in veel gevallen geen 

hulp. De bestaande digitale platformen voor medische gegevensuitwisseling vangen dit 

probleem niet op. Ze zijn hier nog niet voldoende voor uitgebouwd.  

Ook voor andere zorgverstrekkers, zoals de gezinszorg en thuisverpleging, kan de gele doos 

een hulp zijn bij een incident. 

Wat hoort er in de gele doos thuis? Sowieso een kopie van de identiteitskaart of een 

recente foto, medische en andere gegevens (in te vullen op de medische fiche) over o.a. 

chronische aandoeningen, ziekten en allergieën, te contacteren personen bij een noodgeval 

en een medicatielijst (te vragen aan de apotheker of huisarts). Eventueel ook nog gegevens 

die nuttig zijn in het geval van vermissing, van belang voor mensen met dwaalgedrag door 

bijvoorbeeld dementie ( in te vullen op de fiche ‘Vermiste persoon’ of door toevoeging van 

het bestaande document van dementievriendelijke gemeente) of documenten m.b.t. 

wilsverklaringen. 

Vanaf 2021 zal de “gele doos” gratis aangeboden worden aan de thuiswonende senioren 

van de meeste Kempische gemeenten. Zij zullen in de loop van het jaar hierover meer 

informatie krijgen van hun gemeente. 

Meer info: zie ook  www.welzijnszorgkempen.be/gele-doos 

http://www.welzijnszorgkempen.be/gele-doos

